Quotidiano Milano

Diffusione: n.d. Lettori: n.d.

Direttore: Osvaldo De Paolini
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Previdenza e la grande scommessa

L il messaggio lanciato da Doris alla platea degli assicuratori riuniti per la quinta edizione degli Awards

14-APR-2010

PAGINE A CURA
DI GIAN MARCO GIURA

la fine la crisi di fiducia nei

confronti di bahche e assicurazioni

& stato uno stimolo che ha portato
i ad innovare Uofferta, a rivedere 1
processi e a semplificare 1 prodotti, per
rafforzare il rapporto con 1 clienti in modo
da aumentarne la soddisfazione. Al termine
di un anno difficile nel suo complesso, che
perd ha regalato delle soddisfazioni ad
alcune compagnie, si prospetta ora uno
scenatio economico positivo, sopratwutto
nel ungo periodo, che dovrebbe offrire
opportunitd enormi alle compagnie che
si sapranno attrezzare di conseguenza, in
particolare nell’offerta previdenziale.. -

E stato questo, in sintesi, il lejtmotiv emerso’

Iunedi sera a Milano, nel corso della ceni-
monia di premiazione dei-Milano Finanza
Insurance Awards 2010, dedicati ai mana-
ger e alle aziende protagoniste del mondo
assicurativo, cui sono state assegnate sei
categorie di premi: Insurance Elite e ME
Innovazione, Compagnie di Valore e Milano
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Finanza Tripla A Previdenza, Leone d’Oro—
Insurance e Top Investor. Come ogni anno
Fedizione deghi Awards, che si & tenuta nella
suggestiva cornice di Palazzo Clerici, € stata
«un’oceasione di confronto e networking,
che ha offerto l1a possibilita di condividere
esperienze e ascoltare punti di vista melio
diversi fra loro, che perd nell’insieme com-
pongono un quadro fedele di come sta an-
dapdo il mercato oggl e di come potrebbe
evolvere», ha detto nella sua introduzione
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Gabriele Capolino, editore associato di MF/
Milano Finanza, che ha condotto la cerimo-
nia di premiazione sul palco assieme a Jole
Saggese di Class CNBC.

Le prospettive per ’economia. Per quanto
riguarda o scenario economico I'altra sera
si respirava una generale fiducia, dopo un
paio d’anni veramente difficili, soprattutio
per quanto riguarda il lungo termine. «Sono
convinto che il recupero dell’anno passato
sia solamente I'iizio di un percorso molto
positivo per i mercati», ha detto a questo
proposito Ennio Doris, presidente di Ban-
ca Mediolanum ¢ ad di Mediolanum spa,
nel suo interessante

intervento, argomen-

tando la sua convinzione con un
parallelo fra i primi dieci anni di
questo secolo e quanto gia suc-
cesso neghi anni 40, a causa della
guerra. e fra ghi anni 60 e 70. per
la crisi petrolifera.

«(Ci roviamo oggl in una situazio-
ne che si & gia verificata in passato
almeno un paio di volte: nel 49 il
valore dei mercati. infatfi, era pari
a quello registrato nel 1937, quindi
dopo 12 anni I’economia mondiale
aveva un valore immutato. Nei 12
anni successivi & poi cresciuta di
sette volte. In modo simile nel *74,
dopo una crisi petrolifera di livel-
lo mondiale, il valore dei mercati
& tornato pari a quello del 1962:
12 passati inutilmente cui sono
seguiti altri 12 in cui Peconomia
€ invece cresciuta di sei volte» ha
continuato Doris spiegando come
secondo Iui qualcosa di simile sia
successo nei primi dieci anni di
questo secolo, quando nel 2009 i
mercati si sono attestati allo stes-
so livello del 1997. Un’anornalia
evidente tenendo conto di quale
sviluppo si sia registrato nello
stesso periodo dal punto di vista
industriale e tecnologico, e di co-
me tutto cid si potra riflettere sui
consumi nei prossimi anni. Tanto
pitiche con quello che sta succe-
dendo in Cina, Brasile e India ci
sard un miliardo in pil: di persone
che alimenteranno il mercato e i
consumi, con cambiamenti pro-
babili nello stile di vita, che non
potranno che avere riflessi posi-
tivi sull andamento delle aziende
che sapranno soddisfare la cre-
scente domanda. «Difficile dire
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quali saranno, ma le aziende le-
ader saranno pitl grandi, avranno
fatturati pift grandi e genereranno
molti pitt utili di oggi».

Gli scenarti per le assicurazioni.
Dal punto di vista delle assicura-
ziont, alt’interno di un contesto
economico di questo genere si
apriranno delle opportunita stra-
ordinarie legate in modo partico-
lare all’accelerazione dell’allun-
gamento della vita, che & sempre
pilt rapido e ancora non € stato
pienamente assorbito dal mercato.
«I giovani che non penseranno a
dei piani previdenziali rischiano di
vivere una guarta et2 miserevole,
guando andranno in pensione, in
vista dell’inevitabile taglio delle

pensioni pubbliche, della revisio-
ne degli indici di sopravvivenza e
dell’innalzamento dell’ eta pensio-
nabile. I quarantenni di oggi devo-
norifare attentamente i loro caleoli
ipotizzando che la loro pensione si
possariduire alla meti o addirittu-
ra aun terzo», ha continuato Doris
spiegando come in uno scenario
del genere le compagnie abbiano
la grande opportunita di proporre
' offerta previdenziale sostitutiva
a quella pubblica, quindi con mar-
gini di crescita molto ampi.

Trischi, in tal caso, sono legatialla
garanzia sulla rendita, che & diffi-
cilissima da garantire a fronte di
un aumento della vita media che
si presume molto rapido ed ora &
di difficite quantificazione.

Sernpre pitt previdenza, Di avvi-
s0 positivo sulla previdenza anche
Giovan Battista Mazzuchelli. A.d.
di Cattolica Assicurazioni, che ha
ricordato come la compagnia da

Iui guidata abbia di recente creato
una rete proprietaria specializzata
nell’offerta previdenziale, Cattoli-
ca Previdenza, che ha ¥ obiettivo di
arrivare a un migliaio di venditori
(oggi ne conta 430) e sta produ-
cendo risultati soddisfacenti. «Ci
aspettiamo buone notizie da questo
ramo e i primi riscontri testimonia-
no la bonta della scelta di dotarsi
di una rete di questo genere, che
ha molto solleticato la curiosith
dei nostri concorrenti», ha conti-

nuato Mazzuchelli. «La scelta di
dotarsi di una rete proprietaria e
dedicata rientra in un pitt generale
ripensamento dei canali distribu-
tivi. Dopo un momento in cui ci
siamo fatti affascinare dalla banca
assicurazione, su cui abbiamo pun-
tato molto, abbiamo infatti deciso
di tornare all’antico, puntando su
reti di distribuzione proprietarie,
nello specifico una di agenti mo-
nomandatari e vna di agenti pluri-
mandatari, in modo da affrontare
nel modo mighore i mercato».

Mesi positivi in vista. L anno con-
cluso, nonostante il contesto com-
plicato, ha riservato diverse sorpre-
se positive e suscita ottimismo per

1 prossimi mesi, come hanno ricor-
dato alcuni deghi ospiti che si sono
avvicendati sul palco. Per esempio
Rauggero Frecchiani, vicedirettore
generale di Axa Assicurazioni, ha
spiegato come il calo di fiducia dei
consumatori si sia rasformato in
una grande opportunita per la sua
societd, concretizzatasi nell’ offerta
della Carta impegni, che ha stimola-
to la societd arivedere e migliorare 1
processi produttivi e I'offerta. Men-
tre Carlo Clavatino (a.d. e Country
manager di Aon) ha definitoI"anno
appena concluso un anno eccezio-
nale, culminato nell’acquisizione
di clienti importanti come Eni,
Saipem e Ferrero, all’interno d un
mercato assicurativo italiano che &
motto migliorato.

Eiprossimi mesi promettono be-
ne, come ha dichiarato per esem-
pio Maria Bianca Farina, a.d. di
Poste Vita, secondo cui 1a sua so-
cietd, che da pochi giorni opera
anche nel ramo damni, potrebbe
superare 1 gid brillanti risultati
ottenuti 'anno passato.
L'appuntamento & per I'anno pros-
simo, per la sesta edizione degli
Insurance Awards, per verificare
se le compagnie sono riuscite a
mantenere le promesse e a rag-
giungere i risultati, e scoprire
come il progresso e 'evoluzione
della tecnologia e della medicina
potranno influenzare in termin di
aspettative di vita e non solo gli
scenari futuri del mercato assicu-
rativo. (tiproduzione riservata)






